
このたびは株式会社アステック製品【選美槽 - えらびそう】をお求めいただき

まして、まことにありがとうございます。

この説明書をよくお読みのうえ、正しくお使いください。

保証書は別紙になっています。大切に保管しておいてください。

本書に記載しています内容および部品は、ご注文時に選択いただく部品等が含

まれていますので、ご使用の浴槽とは異なる場合がございます。ご了承ください。

取扱説明書  保証書別紙

製品仕様（外観・機能・性能等）の一部を予告なく変更することがありますのでご了承ください。 2008 . 0 4

□本　社 〒224-0001　神奈川県横浜市都筑区中川1-4-1　ハウスクエア横浜 4F Phone. 045-914-0026 Fax. 045-914-0030
□伊　東　工　場 〒414-0055　静岡県伊東市岡和泉15 Phone. 0557-37-8818 Fax. 0557-37-8921
□横浜ショールーム 〒224-0001　神奈川県横浜市都筑区中川1-4-1　ハウスクエア横浜1F Phone. 045-910-5030 

enjoy your luxurious bathtime!!

enjoy your bathtime!!



ご注意
必ずお守りください

■いつまでも安全にお使いいただくために、この取扱説明書をよくお読みください。

■この取扱説明書は、お使いになる方がいつでも見られる場所に、必ず保管してください。

■移転される場合は、新しくご使用される方が製品を安全にお使いいただけるよう、この取扱説明書を新しくご使用される方、または取り次

ぎされる方にお渡しください。

■本書に記載しています内容および部品は、ご注文されていないもの等が含まれていますので、ご使用いただく浴槽と一部異なる場合がご

ざいます。ご了承ください。

●誤った使い方をしたときに生じる危険や損害の程度を表すマークです。

「死亡または重傷等を負う可能性が想定される」内容を
表しています。

してはいけない「禁止」の内容を表しています。

必ず実行していただく「強制」の内容を表しています。

●守っていただく事項の種類を表すマークです。

空焚きしない
浴槽を傷めたり、火災の原因になることがあります。

風呂釜をご使用の場合、添付の各取扱説明書および、本体に表示してある注意事項にそってご使用

ください。

入浴中は、浴槽の水を排水しない
排水口に手足や毛髪が吸い込まれて、おぼれたり、ケガをするおそれがあります。

浴槽のふち、まくらの上に立たない、手すりに乗ったり座ったりしない
器具を破損したり、足をすべらせて、ケガをするおそれがあります。

背もたれ、まくら側から入浴しない
斜面から足をすべらせて、ケガをするおそれがあります。

浴槽内で、もぐったりあばれたり、ステップの上であそんだりしない
おぼれたり、ケガをするおそれがあります。

幼児や身体の不自由な方だけで入浴させない
おぼれたり、ケガやヤケドをするおそれがあります。

「傷害を負う可能性または物的損害のみが発生する可能性が
想定される」内容を表しています。

 02

してはいけません

必ず実行してください

はじめに＿ご注意



排水栓は、手できちんと排水口に押し込む
風呂釜をご使用の場合、水がもれると空焚きの原因となることがあります。

入浴時は段差に気をつける
お湯を張った際、ステップと底面とを見分けずらくなりますので、踏み外さないようご注意ください。
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安全に関する重要な内容を記載しています。
必ずお守りください。守られない場合、人身事故や家財の損害に結びつくこともあります。
この安全上のご注意をよくお読みのうえ、正しくお使いください。

安全にお使いいただくために

浴槽からお湯を勢いよくあふれさせない
あふれた水が浴室外にもれて、他の部屋に不具合（カビ、壁紙のはがれ、床材の傷み等）が生じるおそれ

があります。

浴槽にものを落としたり、無理な力をかけない
浴槽にかたいものを落としたりぶつけたりすると、ヒビが入るおそれがあります。

入浴剤やイオウ分、塩分および酸の入った温泉水をみだりに使用しない

浴槽が変色したり、配管・給湯器等を傷め、水もれするおそれがあります。水道水以外をご使用される場

合は、㈱アステックカスタマーサポートセンターにご相談ください。

塩素系気化タイプの防カビ・洗浄剤は使用しない

水や湿気に反応して発生するガスが、金属の腐食や浴槽表面が変色する原因となります。

お手入れの際、下記の洗剤、用具等は使用しない
製品に不具合が生じたり、使用方法によっては人体に影響を及ぼすおそれがあります。

■「酸性」、「アルカリ性」、「塩酸」の表示がある洗剤

　表面が変色、シミになるおそれがあります。

■シンナー、アセトン等の溶剤、薬品類

　表面が変色、シミになるおそれがあります。また、排水経路を傷めて水もれするおそれがあります。

■金属たわし・ナイロンたわし・クレンザー・磨き粉

　キズをつけ、浴槽の表面を傷めてしまう原因となります。

目地を傷つけない

目地材、コーキング材をはぎ取ったり、傷つけないでください。漏水の原因となります。

エプロンを取り外したまま入浴しない

取り外しできるタイプのエプロンは内側に水がたまらないようご注意ください。

また木の収縮、膨張により取り外しずらくなることがあります。

貯水時、目地から気泡が出てくる現象がありますが、品質上、貯水性に問題ありません。

天然石ご使用の場合、素材内部に割れが生じているおそれがあります。ご了承ください。



排水栓が閉じている状態でボタンが周囲より3㎜以上下がっ
ている場合、以下の手順で調整を行ってください。

①排水栓を閉じた状態にしてください。

②排水ボタンにテープ等を貼りつけて上に引き抜いて取り外
　してください。

③スピンドル外軸を軽く上に引っぱり、垂直方向の遊び（ガ
　タ）があるか確認してください。

④遊び（ガタ）がある場合、スピンドル外軸を押さえながら内軸をマイナスドライバーで締め込み、ちょうど遊びがなくなったと
ころで止めてください。締め込みすぎると水もれの原因となりますのでご注意ください。

⑤押しボタンを元どおりに取り付けて、正常に作動するかを確認してください（浴槽に水をはった状態でも確認します。）。

＊調整ができない、改善されない場合は㈱アステック カスタマーサポートセンターへご連絡ください。

【ポップアップ排水栓】
　浴槽のふちに付いているボタンが平らのとき排水栓は閉じている状態です。ボタンが下がっている状態のとき排水します。

お湯が減ってしまうとき・排水栓の動きが悪い

排水ボタンはゆっくり押してください。
排水ボタンを勢いよく押すと、

はずみで排水栓が外れる場合があります。

開いた排水栓の上に乗ったりしないでください。
排水栓が開いた状態で、

無理な力をかけると故障の原因となります。

使い方
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【吊上げ式排水栓】　
　専用の吊上げ棒を使用して排水栓を取り外す排水栓です。　＊吊上げ棒を使用しないチェーン式もございます。 

①吊上げ棒を排水栓中央の穴にさしこみ、90 度回転し、引っ掛かりを確認してください。

②吊上げ棒をまっすぐ上に引き、子栓（補助栓）を引き出してください。

③さらに引っ張ると親栓が取り外せます。

吊上げ棒

ボタン

スピンドル内軸

スピンドル外軸

さらに引き抜く

＊図は２段階式排水栓



お手入れ

お手入れを怠ると、汚れですべりやすくなり、ケガをするお
それがありますので、まめに掃除してください。その際、金
物等でケガをしないようご注意ください。

水アカや湯アカを放っておくと汚れがおちにくくなり
ます。

入浴後は、排水し、残り湯をシャワー等で流してくださ
い。お早めに中性洗剤を大きめのやわらかいスポン
ジにつけて、こすり洗いしてください。

汚れがこびりついてしまったら、中性洗剤をかけて２
～３分程度おいてからこすると、汚れが落ちやすくな
ります。

清掃の道具に、たわし等の硬い素材を使用すると浴
槽表面を傷めるおそれがあります。ご使用はお避けく
ださい。

十分に洗い流した後は、タオル等柔らかい素材で水
分を拭き取ってください。

■排水栓
排水栓は、真上に引き抜いてください。勢いよく斜めに
引き抜いたり、ひねると、差込み部分が傷み外れやすく
なるおそれがあるのでご注意ください。

排水栓についているパッキンに汚れがたまるとお湯が
もれるおそれがあります。歯ブラシ等で、排水口の汚れも
一緒に取り除いてください。

バルブ排水の場合は目皿にゴミがたまると排水されにく
くなるので、こまめにお手入れしてください。

■追焚金物
①追焚金物のフィルターを回して外します。

②フィルターについたゴミや汚れを歯ブラシ等で取り除
き、水で洗い流してください。

③フィルターを元の位置に戻してください。

＊酸性やアルカリ性は循環アダプターや給湯器を傷め
るおそれがあります。必ず中性洗剤をご使用ください。
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■エフロ（白華現象）について
浴槽全体に発生する炭酸カルシウムです。
主にモルタル中の水酸化カルシウム【Ca(OH）₂】が空
気中の炭酸ガスと化学反応をおこすため生じます。

■「白い」固くザラザラした汚れ
浴槽全体に発生し、「せっけんカス汚れ」または「金属
せっけん」と呼ばれる汚れです。
この汚れは、せっけん成分や身体の脂肪分が水中に
含まれるカルシウム等金属と化学反応してできます。
汚れがついたばかりであれば、浴室用中性洗剤で落
とせます。早めにお手入れしてください。
    
＊浴室用中性洗剤の多くには、脂肪酸カルシウムの除去  

　に効果的な「キレート剤」が含まれています。

■浴槽内に発生する「サビ」
水道水に微量に含まれる鉄分等によって赤サビが生
じることがあります。「もらいサビ」ともいいます。

浴槽にヘアピン、カミソリ、スプレー缶等を放置する
とサビが発生し、付着してしまいます。

■「ピンク、紫、黒色」の汚れ
汚れの正体はカビです。カビの繁殖の原因は高温・
多湿・栄養です。浴室は高温・多湿で最もカビが繁
殖しやすい場所です。

発生防止として、こまめにカビの栄養源となる汚れを
十分に洗い落として換気してください。汚れが発生し
て時間がたっていなければ、浴室用中性洗剤で落と
せます。

【いろいろな汚れ】

＊汚れが落ちなくなってしまった場合は、当社専用洗浄剤
をお買い求めいただくか、もしくはクリーニング業者へ
ご依頼ください。

　また温泉をご使用の場合、成分が付着、浸透して、色素沈
着してしまうことがあります。自然素材のため、あらかじ
めご了承ください。



ご依頼の際にお知らせいただきたい内容

①ご住所、ご氏名、電話番号

②製造番号

③お引き渡し日

④故障の内容・異常の状況

　（できるだけ具体的にお願いします。）

⑤訪問希望日

□困ったとき
■ご不明な点がある場合、異常のある場合は、（株）ア

ステックカスタマーサポートセンターにご連絡く

ださい。

■メンテナンス承ります。クリーニング、木材、石材の

交換等もご相談ください。

保証とアフターサービス・廃棄

□保証期間中の修理料金

保証書の規定により、原則として無料で修理させてい

ただきます。保証期間は保証書に記載されています。

保証期間内でも有料になることがありますので、保証

の内容をよくご確認ください。

□保証期間を過ぎているときの修理料金

有料で修理させていただきます。

□修理料金の内訳

以下の内容で構成されています。

【技術料】 診断・修理・調整・点検等の費用です。

【部品代】 修理に使用した部品および補助材料代です。

【出張費】 ご依頼により技術者を派遣する費用です。

【お客様の個人情報のお取扱い】

お客様からお預かりした個人情報は、関連法令および社内諸規定

に基づき慎重かつ適切にお取扱いします。

TEL.0120-026-426
FAX.045-914-0030

MAIL.support@ustech-jp.com

[ 受付時間　平日 10：00 ～ 17：00]

ただし、夏季休暇・年末年始を除く
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□浴槽廃棄時のお願い

お客様へ

■浴槽を廃棄処分する場合は、必ず公的な許可を受

けている業者様にご依頼いただきますようお願い

いたします。

■浴槽廃棄部材の不法投棄等がありました場合、廃

棄の依頼者が法律違反で罰せられます。

解体業者様へ

■各部材はその材質（石材や金属等）にしたがった分

別処理をお願いいたします。

■不要部材の廃棄処分をする場合は、必ず公的な許

可を受けている業者様にご依頼いただきますよう

お願いいたします。



Ⅰ＿当社配布の書類「取扱説明書」に従った正常な使用状態で故障した場合には、表記の期間無料修理いたします。
Ⅱ＿無料修理をご依頼なさる場合には、当社にご依頼のうえ、本書をご提示ください。
Ⅲ＿保証期間内でも次の場合には有料修理になります。
（１）維持管理の不備のために生じた故障および損傷
（２）車両、船舶などにご使用になった場合に生ずる故障および損傷
（３）専門業者以外の修理・分解・改造・移設等による故障および損傷
（４）当社工事範囲外および関連設備工事による故障および損傷
（５）当社工事範囲外の給水・給湯配管からの異物流入による故障および損傷
（６）当社納入製品以外の機器等の設置または使用による故障および損傷
（７）施工完了後、引渡し日までの間の管理などの不備による故障および損傷
（８）当社の手配によらない第三者による施工上の不注意、過失による故障および損傷
（９）消耗部品（排水栓のパッキン、目地、コーキング材等）の消耗による故障および損傷
（10）天然素材の経年変化による変色、磨耗、カビの発生、自然発生による白華現象、汚れの固着や使用に伴う外観変化
（11）砂、ゴミ、毛髪による故障および損傷
（12）指定規格以外の条件（電源・水圧等）による故障および損傷
（13）火災・爆発等の事故、地震、水害、落雷、凍害等の天災地変、公害、ガス害（硫化水素ガス、塩素ガス等）、塩害による故障および損傷
（14）温泉水・井戸水等水道関連法令に定める飲料用水水質基準に適合しない水を給水したことによる故障および損傷
（15）ねずみなどの動物や昆虫等による故障および損傷
（16）契約時、実用化されていた技術では予防することが不可能な事象またはこれらが原因で生じた事故による故障および損傷
（17）保証期間経過後に申し出があった、もしくは、保証該当事項の発生後、速やかに申し出がなかった故障および損傷
（18）保証書に必要と定めた事項の記入がない場合、または字句が書き換えられていた場合
（19）本書の提示がない場合
Ⅳ＿本書は日本国内においてのみ有効です。
Ⅴ＿保証書は再発行いたしませんので、紛失しないように大切に保管してください。
Ⅵ＿無料修理により取り外された部品、製品は、（株）アステックの所有となります。

　本書は、本書記載内容で無料修理を行うことをお約束するものです。したがってこの保証書によってお客様の法律上の権利を
制限するものではありません。表記期間中に故障が発生した場合は本書をご提示の上、当社にお問い合わせください。

選美槽保証書

お客様のお名前

ご 住 所　〒

電 話 番 号

お引き渡し日

型 式

製 造 番 号

保 証 期 間

　　　　年　　月　　日　　　　

ER
（お引き渡し日）より本体１年間

但し

防水性能・浴槽貯水性能　　5年間

本　　社　〒224-0001　神奈川県横浜市都筑区中川 1-4-1 ハウスクエア横浜４F　　TEL　045-914-0026　　FAX　045-914-0030

伊東工場　〒414-0055　静岡県伊東市岡和泉 15　　　　　　　　　　　　　　　　TEL　0557-37-8818　　FAX　0557-37-8921　

※1 　引渡し日とは商品が建築主様へ引渡しされた日とします。
※2 　浴槽貯水性能とは、浴槽本体から漏水しないことをいいます。

無料修理規定

※お客様にご記入いただいた個人情報は、保証期間内の無料修理対応および安全点検活動のために利用させていただく場合がございますので、ご了承ください。
※この保証書は、本書に明示した期間、条件をもとにおいて無料修理をお約束するものです。従って、この保証書によって、保証書を発行している者 ( 保証責任者）、 
　およびそれ以外の事業者に対するお客様の法律上の権利を制限するものではありません。保証期間経過後の修理についてご不明な点は、㈱アステック にお問い合
　わせください。

※1

※２

2008 年 1月改訂

尚、内容の一部を予告なく変更することがありますのでご了承ください。
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